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THANH PHO HO CHI MINH Déc lap — Ty do — Hanh phiic
BENH VIEN NHI PONG 1

sé: ¢7  /TB-BVNDI Thinh phé HE Chi Mink, ngay £~ thang 1 nam 2023

THONG BAO
Vé viéc moi tham dy 16p huéin luyén
“Tiép céin cai tién chit Irgng bénh vién theo chu trinh
Plan — Do — Check — Act — Phin co bin”

Can ctr Quyét dinh sb 492/QD-BYT ngay 17/02/2012 ciia Bo Y té vé viéc cip ma
chimg nhén dao tao lién tuc cho cac don vi tham gia cong tac dao tao can bd y té;

Can cir Quyét dinh s 2026/QD-SYT ngay 06/5/2022 ciia S& Y t& vé viéc ban hanh
04 chuong trinh va tai liéu dao tao lién tuc “Quan ly chét luong” do Bénh vién Nhi Ddng
1 bién soan;

Nhim gép phin tb chic tét viéc trién khai Thong tw 19/2013/TT-BYT ngay
12/7/2013 cta B Y té vé viéc huéng din quan 1y chét lvgng dich vu kham chira bénh,
dac biét khuyén khich c4c hoat dong cai tién chét luong lién tuc tai cac co s& y té; cung
cép kién thirc va phat trién k¥ ning ca nhan cta nhéan vién y té chuyén trach vé quan ly
chat luong. Bénh vién Nhi Pong 1 mé 16p huin luyén “Tiép cn cii tién chét lwgng
bénh vién theo chu trinh Plan — Do — Check — Act — Phin co bin” véi thong tin chi
tiét nhu sau

1. Muc tiéu:

Gitip cho cac hoc vién chua duge dao tao co ban vé cai tién chét luong, 14n diu tiép
cin phuong phép cai tién chit luong theo dinh huéng lam viéc nhém. Khi hoan thanh

khéa hoc hoc vién c6 thé:

- Ném duoc khai niém vé chit lugng, céc chiéu huéng chét luong dich vu y té, céc
nguyén téc cai tién chat lugng, huéng tiép can cai tién chét lugng theo chu trinh
Plan — Do — Check — Act, céc cong cu quan ly chét lugng ¢b dién & mirc co ban va
tinh hudng 4p dung thudmg gip

- C6 kha ning trién khai céc hoat dong cai tién chét luong theo nhém nhd, tir viée
x4c dinh vAn dé chét luong wu tién, 14p ké hoach cai tién, thuc hanh céc cbng cu co
ban trong céi tién chit lugng, phat trién k¥ ning lam viéc theo nhém nho

- Biét dinh hudng cho cac nhém céi tién t6 chirc trién khai thi diém trén thuc tién
nhdm hoan thién k¥ ning trién khai ké hoach cai tién chit lugng

- Nhén thie duoe tAm quan trong cta cai tién cht lugng lién tuc nhim duy tri va
ning cao chit lugng dich vu

- Biét dugc lgi ich va ap dung dugce phuong phép diéu phdi tric quan MetaPlan

- Minh hoa, tmg dung dugc cac yéu ciu cia lugng dich vu y té, biét duoc céac

nguyén tic quan Iy chét luong



Thiét 1ap dugc hé théng cai tién chét luong, chi sb chét lugng
Lap dugc dé an cai tién chat lugng rut gon theo ca nhan hay nhém nho

2. Thoi gian hoc: 03 ngay — 24 tiét hoc (07/02/2023 — 09/02/2023)
Khai giang vao lac 08 gior 00 thir Ba, ngay 07 thang 02 nam 2023

3. Péi tugng:
Hoc vién t8t nghiép cac chuyén nganh y, duoc, diéu dudng, ky thuét vién y hoc,
nit ho sinh tir trinh d6 dai hoc hodc cir nhan cao déng trd 1én. Riéng diéu dudng cb
thé chon tir didu dudng trung hoc tr& 1én. D6i v6i cc chuyén nganh khac c6 thé
tham gia chuong trinh dao tao, nhung t6t nhét cAn c6 thoi gian cong tac tai bénh
vién (khuyén cdo tir 1 nam) d8 co du kién thic thuc tién vé hé théng cua co s
cung cip dich vu y té hodc tham gia cling nhom da nganh.
- S6 hrgng: 28 hoc vién/16p
Co hdi nghé nghiép: cac hoc vién dip ung du tidu chi c6 thé duoc xem xét tuyén
dung trong thoi gian hoc tap.

4. Dia diém hoc:
Héi trudng tAng 12 trung tam dao tao Y khoa — Trung tdm Tim mach — Bénh vién
Nhi Péng 1, sé 532 Ly Thai T Phuong 10, Quén 10, TP. HCM (i xe tai cong
sb 6)
5. Ping ky: hoc vién ¢ thé ding ky bing mot trong hai cach sau:
Lién hé truc tiép DPon vi Pao tao lién tuc, dién thoai ban (028) 3834 8090 hodc CvV
Nguy&n Thi Phu, s6 dién thoai 093 1212 860 ., trong gid hanh chanh.
Ding ky truc tuyén tai website bénh vién www.nhidong.org.vn (Click vao dudng

link “Dang ky tham du céc 16p huan luyén”).

6. Hoc phi va hinh thirc ngp:
Hoc phi: 3.500.000 dong/hoc vién/m3i 16p (Ba tridu nim trim nghin dong).

Hoc vién c6 thé ndp hoc phi béng mot trong hai cach sau:

e Cich 1: Chuyén tién qua Ngén hang
Chu tai khoan: Bénh vién Nhi Dong 1
Sé tai khoan: 1210 0008 0230 — Ngén hang Coéng Thuong Viét Nam — Chi nhénh
10. S§ 111 — 121 Ngb Gia Ty, Phuong 2, Quéan 10, TP. HCM. (Hoc vién vui long
chuyén khoan dang s tai khoan dugc cung cép & trén, moi sai sé6t do sai tai khodn
sé khong dwge gidi quyet)
Kem thong tin theo ct phap: “Ho va tén_PDCA_sé dién thoai”
Vi du: Nguyén Vin A, dién thoai 0123456789, chuyén khoédn ghi ndi dung nhu sau:
“Nguyen Van A_PDCA_0123456789”
Hoc vién mang theo Uy nhiém chi néu chuyén khoan tai ngan hang hodc chup lai
man hinh dién thoai khi giao dich thanh céng qua Internet Banking va cung cap thong tin

xuat hoa don vao ngay khai giang 16p hoc.
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e Cich 2: Nop truc tiép tai BV Dao tao lién tuc vao ngay khai giang 16p hoc.
* Luu y: Hoc vién khi dén tham du 16p huén luyén cén mang theo Cong van cir di
hoc hodic Gidy giéi thiéu ciia don vi dang céng tac (néu c6), 01 anh 3x4, 01 anh
4x6 (anh chup trong khodng thoi gian 6 thang, sau méi anh ghi ro théng tin Ho
1én, Ngay thang nam sinh, Don vi cng tdc). Hoc vién tu thanh toan c4c chi phi an,
0, di lai va céc chi phi khac phat sinh trong th&i gian hoc tip theo quy dinh hién

hanh.

Moi chi tiét xin lién hé Pon vi Pao tao lién tuc — Bénh vién Nhi Déng 1, dién thoai

(028) 3834 8090.
Trén trong./. —yw—

Noi nhén:

- C4c BV Quéan/Huyén tai TP. HCM;

- C4c BV DK tinh, thanh phé, khu vurc;
- Luu: VT, DPVDTLT-VLA(S).
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Nguyén Thanh Hung





